Prét a jouer ?
Comment ¢a marche?

Rejoignez notre communauté ! Partagez vos parties pour trouver des joueurs (sur les groupes WhatsApp).

Rappel : Lacces aux pistes se fait uniquement en chaussures de padel ou de sport propres.

UNE RESERVATION \
tre

/- Vous réservez un terrain pour 4 joueurs identifiés. Plusieurs fagons de composer vo
groupe :

o Chaque joueur effectue sa propre réservation via une invitation partagée

o Le créateur de la partie enregistre les joueurs manquants en tant qu“invités”

K La partie est privée : seuls les joueurs que vous avez ajoutés peuvent la rejoindre. /

UNE PARTIE OUVERTE

 Vous souhaitez jouer mais votre groupe est incomplet (1, 2 ou 3 joueurs) ? La partie
ouverte vous permet de trouver des partenaires pour compléter le match.

e Lors de la création, vous renseignez le niveau souhaité pour la partie. Seuls les joueurs
dont le niveau correspond pourront rejoindre et intégrer votre match.

MODES DE PAIEMENT

SUR PLACE CARTE BANCAIRE SOLDE
Empreinte bancaire, pour Paiement direct et immédiat Chargez votre compte et
éviter tout impayé, annulation & la réservation directement payez en quelques clics. Et en
tardive ou absence*. sur 'application. plus, votre solde est bonifié :

*voir politique d'annulation et ID0O€ — II5€
remboursement 200€ — 240 €

500€ — 600 <€

atlas
paciel.



Politique e RESERVATIONS ET
AN N U LATION S (via l'application Atlas Padel)

Rejoignez notre communauté ! Partagez vos parties pour trouver des joueurs (sur les groupes WhatsApp).

Rappel : Lacces aux pistes se fait uniquement en chaussures de padel ou de sport propres.

UNE RESERVATION \
nts

K Vous avez jusqu'a 30 min avant le début du match pour enregistrer tous les participa
sur lapplication. Laissez les emplacements vides si certains n'ont pas encore de compte.

e Attention aux oublis : Les joueurs non inscrits ou dont la partie n'est pas réglée seront
automatiguement débités 2 heures aprés la fin du match, sur le compte de
ladministrateur (le créateur de la partie).

e Annulation flexible : Vous pouvez annuler votre réservation sans frais jusqu'a 12 heures
k avant le match. Passé ce délai, aucun remboursement ne sera accordé. /

UNE PARTIE OUVERTE
4 2

Votre partie est incomplete ? Voici comment fonctionne la gestion des parties ouvertes

e Entre 1 & 2 joueurs inscrits & payés : La piste peut étre réattribuée & une réservation
privée SI aucune autre piste n'est disponible. Les joueurs sont alors immédiatement
remboursés.

3 joueurs inscrits & payés : La piste est protégée et maintenue en partie ouverte jusqu'a
6h avant le match. Elle peut ensuite étre réattribuée & une réservation privée Sl aucune
autre piste n'est libre (joueurs remboursés).

» Match complet (4 joueurs) : Chaque joueur peut annuler sa présence individuellement
jusqu'a 12h avant le match. Au-deld, la part est due et non remboursable.
N\
Si le créateur de la partie annule sa participation, cest toute la partie qui est
annulée. Pensez & prévenir vos partenaires !
Dans tous les cas, le match est annulé automatiquement 30 min avant sil est toujours
incomplet (les joueurs ayant payé sont remboursés sur leur solde). /
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